
jcbZnudPm6mH0jcbZ
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¿Quieres tu factura virtual?
Escanea el código

859 

0462938-7

 ERNESTO MAL&ONADO
 KR 14 NO 63 - 87
 
 BOGOTÁ, D.C.  -  LA ESPERANZA
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24 JUL/2023 A 22 AGO/2023
25 Ago2023
22 SEP/2023

 Total a Pagar $13,923,240
 Cuenta padre No.

 
   

859   
JLTIhZSekxVIVaeP

3000 4 20 401 0330  MS00730523
Comercial

0
53025476

2
CC11

Personal
Normal

Real

79795TR1
Conexion

32
1

Subterranea
Nivel II
Nivel II

COMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo:    Vigencia: JUL/2023
G:336.47  T: 40.87  D: 163.49  CV: 71.13  PR: 22.46  R: 23.01  CF: 0.00  / $657.46  Costo kWh Mes   

Tarifa aplicada Opción Tarifaria
644.59 Costo kWh Mes

14400 1800 0 0 19800 1800 0 0 18600 1800 0 0 19800 2400 0 0 18000 2400 0 0 19200 2400 0 0 18000 9000 0 0

FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO

Consumo Activa Consumo RE Activa

kWh

0

4952

9904

14856

19808

Diurna  Nocturna Diurna  Nocturna Diurna  Nocturna Diurna  Nocturna Diurna  Nocturna Diurna  Nocturna Diurna  Nocturna 

18300 0

CONSUMO ACTIVA SENCILLA 4509 4479 30 600 18000 18000 644.5942 $11,602,696
CONSUMO REACTIVA SENCILLA 838 835 3 600 1800 0 163.4978 $0
CONSUMO DE ENERGIA
644.5942 (Valor kWh)x18000 (Consumo en kWh)
CONTRIBUCION RES.079/97-CREG

$11,602,696
$2,320,539

SUBTOTAL VALOR CONSUMO....... $13,923,235
AJUSTE A LA DECENA (DEBITO) $5
SUBTOTAL VALOR OTROS............... $5

$13,923,240

01 SEP/2023

04 SEP/2023

0462938-7$13,923,240 $13,923,240$0



$0

Estimado Cliente :
La tarifa final es de $644.5942 KWh

"En cumplimiento  de la Resolución CREG 156/11 consultar www.enel.com.co/resolucion156-11"
Sobre el contenido de la presente factura el Cliente cuenta con los mecanismos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podrá
hacer uso éstos antes de la fecha señalada para pago oportuno. Para mayor información comuníquese al (601) 580 1000
    
     

“Sobre el acto de suspensión procede el recurso de reposición y en subsidio de apelación, el cual deberá presentarse ante la Empresa
previo a la suspensión del servicio.”

$ 1,392,323

jcbZ8XVWLayBLpZjcbZ
ZlXZgQf9eTsfzQ:ZlXZ
ccbSWwPQRPTxuuSaaaP
TN;IhRgpFbQH4VUDMi8
SUSSS3Raa6ynoCkTbyR
lCUpkl3fwWaqpnbhl;X
u6ncX8NgB0lXKOC6:cZ
66990q87rhSJ0ruM0L:
JzyWdjq;fprdiYCTRgR
XHL8G8hLWWzMprNLZ8P
jcbZgoPM;UpuKSuSybX
ZlXZk:gvRaoiB33UTlZ
zzzPP0PPtt0PzPtttzP

(415)7707209914253(8020)01046293877370123170(3900)00000013923240

JLmMR;w5Q9QI8mwKSMespWIvTIhZSgU8JF4vivJzWuw4KpfIvcITg:lHfaA6;7F
JLmMR;w5Q9QI8mwKSMespWIvTIhZSgU8JF4vivJzWuw4KpfIvcITg:lHfaA6;7F

$13,923,240

0462938-7

01 SEP/2023

04 SEP/2023
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Enel Colombia S.A. E.S.P. – NIT 860.063-875-8 – Calle 93 No 13-45 Piso 1 – Bogotá, Colombia – (601) 601 514 7000 – www.enel.com.co

Cuenta 0462938-7

Bogotá D.C.,  25 de Agosto de 2023

Señores 
ERNESTO MAL&ONADO
0462938
KR 14 NO 63 - 87
BOGOTÁ, D.C.
3000 4 20 401 0697

Asunto: Actualización del Sistema Operativo Comercial de Enel Colombia

Respetado Señor (a):

Con el objetivo de mejorar nuestros procesos técnicos y operativos, le informamos que estamos actualizando
nuestra plataforma tecnológica que soporta los procesos de facturación, recaudo y cobranza en ENEL
COLOMBIA, lo que nos permitirá seguir avanzando con nuestro propósito de brindar nuevas experiencias a
nuestros clientes en torno a la transformación digital que vivimos desde Grupo ENEL a nivel global.

Esta actualización no afectará la prestación del servicio de energía ni de los productos u otros servicios
adicionales que son cobrados a través de la factura. 

No obstante, la próxima factura será entregada unos días posteriores a la fecha acostumbrada por lo cual le
recomendamos reservar y aprovisionar el dinero para su respectivo pago.

Tenga en cuenta que, podrá continuar adquiriendo o cancelando servicios asociados a la factura de energía y
el pago de ésta se seguirá recibiendo a través de los medios habilitados para ello sin ninguna afectación. Se
tendrán algunas limitaciones durante el proceso de transición, tales como la expedición de comprobantes de
pago y/o creación de convenios.

Para nosotros es importante brindarle la información necesaria ante cualquier inquietud adicional que tenga en
relación con este proceso de actualización tecnológica. Conozca más visitando nuestra página web
https://www.enel.com.co/es/faro-facturacion-recaudo-y-cobranza.html o escanee con su celular el siguiente
código QR:

jcbZ8XfqhaCI0jcbZ
ZlXZgQgiIFsdXZlXZ
ccbSWwQSSwvxYaaaP
dFzq8XR6Pziz4X4fP
oa:cgSgCKN:VQKb58
1pBp7F78VCBerVYU2
5I0V5R;CQPdy79BI0
ZPH9Bq8wZAaI7xOFP
S3cbZtLSBpyQjbo9X
Zs:ZJRwhsSkhwqobP
ucSZjORdi2rJ7hMI0

 

Cordialmente,

Servicio al Cliente
ENEL COLOMBIA S.A. ESP.




